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PRISE ET MODIFICATION DE
RENDEZ-VOUS PAR INTERNET
POUR DES CLIENTS PRIVES

EXAMENS THEORIQUES ET PRATIQUES

E) www.vd.ch/san

(rubriqgue Automobile — Examens)

EE) https://www.viacar.ch/dispo

MODE D’EMPLOI
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Prise et modification de rendez-vous par internet
Pour des clients privés

Examens théoriques et pratiques

Mode d’emploi
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Prise de rendez-vous d’examen

Le logiciel de gestion des rendez-vous d’examen (ci-apres IDISPO) est mis a disposition des
clients privés.
Les fonctions disponibles sont :

e [|impression d’une convocation ;
e laréservation d’'un rendez-vous ;

e le déplacement d’'un rendez-vous.

Lorsque vous entrez dans IDISPO par I'adresse directe (https://www.viacar.ch/dispo), 'image
suivante apparait. Choisissez a droite > Examens conducteurs afin de vous enregistrer.

SERVICE DES AUTOMORBILES des cantons AG, SH, ZG, ZH, LU, VD %

>Contrdles techniques

>Examens conducteurs

>Garages
>Moniteurs

>Experts

IDISPO

® Copyright 2005 by VIACAR 1 >ASF

Service des automobiles et de la navigation
www.vd.ch/san - T + 41 21 316 82 10 Sélection 31 — F + 41 21 316 88 39 — permis.conduire@vd.ch Page 2112
4_1_ldispo_examens_clients_mode_emploi V1.0



Service des automobiles et de la navigation

Prise et modification de rendez-vous par internet
Pour des clients privés

Examens théoriques et pratiques

Mode d’emploi

vald

UBERTE
PATRI

Lorsque vous entrez dans IDISPO par le site internet du service des automobiles et de la
navigation (ci-aprées SAN) (www.vd.ch/san - rubrique Automobiles - Examens — Examens
théoriques ou pratiques), 'image suivante apparait.

=)
[
SERVICE DES AUTOMOEBILES des cantons AG, SH, ZG, ZH, LU, VD 7 LOGIMN
L

=Cluitter
Mot de passe périodique pour examens de conduire théorique et pratique
\fewuillez, swp. donner vofre canton d'examen, le numéro de MIP et PID. Les numéros sont sur la confirmation ou 'invitstion & lexamen.
Canton d'examan: Communications:
NIP: | |
P I I
& Copyright 2005 by VIAGAR 1 A >F

Il est impératif lors de la prise de rendez-vous ou la modification de celui-ci, de connaitre :
e votre numéro de registre (NIP)
e votre numéro d’identification personnel (PID)

Ces données sont transmises par le SAN et figurent sur la lettre d’invitation a prendre rendez-
Vous, sur la convocation (si un rendez-vous existe déja) ou sur votre permis d’éleve.
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Login — Enregistrement

Service des automobiles et de la navigation

Prise et modification de rendez-vous par internet
Pour des clients privés

Examens théoriques et pratiques

SERVICE DE 5 AUTOMORBILES des cantons AG, 5H, ZG, ZH, LU, VD /LOGIN

Mot de passe périodiqul pour examens de conduire théorique et pratique

Veuillez, svp, donner voi

‘Canton d'examen:

canton d'examen. le numéro de MIF et PID. Les numéros sont sur la confirmation ou linvitation & Nexamen.

MIF:

PID:

& Copyright 2005 by VIACAR 1
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Données personnelles

Une fois enregistré, vous avez accés a vos données personnelles (identité mentionnée sur le
bulletin d’inscription ou le permis d’éléve). L'enregistrement d’'une adresse de messagerie
électronique valable est obligatoire afin de vous faire parvenir une confirmation lors de la
réservation ou le déplacement d’'un examen. La confirmation sera a présenter lors de votre

rendez-vous.

=)
SERVICE DES AUTOMOEBILES du canton VD [ FIXATION DE RENDEZ-VOUS CONDUCTEUR %

Mutation E-mail / numéro de téléphone
Merci de compléter les champs ci-dessous.

Données personnelles:
Noan:

Teléphane: Adresse E-mail I:l
E-rnail:
o i —
E-mailT&l. mobil

Permis d'éléve conducteur:
Catégorie:

FLogout

A Motocyeles {< 25 kW et un rapport puissance/poids maximal de 0,15 kWikg)
‘Walsble dés: 30.07.2014 ‘alable jusqu'su: 28.11.2014 Prolongé jusqu'au: 29.11.2015

Confirmations:
Examen thaarique: 02.05.2011

Cours de théorie sur I circulation: 03.06.2015 Cours pratique de base: 25.10.2014

Date d'examen:

Remarques:

T~

Les informations relatives aux examens sont :

e la catégorie et la validité du protocole et/ou permis d’éléve conducteur

A >F

e le prochain examen (examen théorique, théorigue complémentaire ou pratique)

e les dates des attestations (théorie sur la circulation routiére, cours pratique de base)

Notez qu’un examen ne peut pas étre annulé via IDISPO.
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Traitement des rendez-vous

Les dates d’examen mentionnées a I'écran ne sont pas bloquées pour d’autres utilisateurs
IDISPO. Lors d’'une demande de rendez-vous, il est possible qu’'un autre utilisateur réserve
entre-temps I'examen que vous désirez. Le systéme vous informera d’un tel cas. Vous devrez
alors chercher un nouveau rendez-vous.

Réservation d’'une nouvelle date

Pour fixer un rendez-vous, il faut cliquer sur Nouvel examen.

Le masque suivant apparait :

SERVICE DES AUTOMOEILES du canton VD /FIXATION DE RENDEZ-VOUS CONDUCTEUR W

=Logout

Chercher une date d'examen libre:

Veuillez, swp, préciser un liew d'examen, une date =t le temps d'examen.

Lausanne SAN

Aigle SAN
Myon SAN
“verdon-les-Bains SAN

Lieu d'examen:

Date:
n a 0 11 12 13 14

temps d'examen: i| Fossibilite toute ls journée hd |i<

(===t

© Copyright 2005 by VIACAR 1 A SF
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Les premieres dates de libre sont proposées conformément aux criteres de recherche a partir
de la date souhaitée. Si aucune de ces dates ne correspond a votre désir, vous devez cliquer
sur Chercher un autre rendez-vous et indiquer d’autres critéres de recherche.

=
A
SERVICE DES AUTOMOEBILES du canton VD [ FIXATION DE RENDEZ-VOUS CONDUCTEUR ;

*Logout

Rendez-vous libres:

Veuillez choisir le rendez-vous désiré en cliguant sur "Cheisir rendez-vous”

Lieu dinspection: Lausanne SAM

Date Heure Anz. freie Termine Chaoisir rendez-vous

lumdi 22.06.2015 0&:00 10 =Chaisir rendez-vous

mardi 23.06.2015 10:00 T =>Chuisir rendez-vous

jeudi 25.06.2015 0&:00 11 =Chaisir rendez-vous

lundi 29.06.2015 0&:00 18 =Chaisir randez-vous

mardi 30.08.2015 10:00 10 =Chaisir rendez-vous

jeudi 02.07.2015 0&:00 22 =Chaisir rendez-vous

lumdi 05.07.2015 0&:00 24 =Chaisir rendez-vous

jeudi 09.07.2015 0&:00 23 *=Chaisir rendez-vous

lundi 13.07.2015 02:00 23 =Chuisir rendez-vous

mardi 14.07 2015 10:00 21 =Chaisir rendez-vous

jeudi 16.07.2015 0&:00 24 =Chaisir rendez-vous

lundi 20.07.2015 02:00 25 =>Chuisir rendez-vous

mardi 21.07.2015 10:00 24 =Chuisir rendez-vous

Chercher un autre rendez-wous Annuler

© Copyright 2005 by VIACAR 1 =A>F

Il est possible que selon les critéres de recherche, aucune date ne soit disponible. Dans ce cas,
IDISPO vous en informe.

Si le rendez-vous vous convient, cliquez sur >Choisir rendez-vous.
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La date choisie est maintenant indiquée dans une nouvelle page.

Dans Confirmation de date d’examen, il est précisé jusqu’'a quelle date 'examen peut étre
déplacé.

Si tout est correct, cliquez sur Confirmer date.

Si la date ne vous convient pas, cliquez sur Rechercher autre date ou Interrompre.

- 1
SERVICE DES AUTOMOEILES du canton VD { FIXATION DE RENDEZ-AOUS CONDUCTEUR p-
b

FLogout

Confirmation de date d'examen:

Weuillez confirmer la date d'examen choisie.

Cette date peut-8ire déplacde jusquiaw: 02.07.2015

Date:  jeudi 09. juillet 2015
Hewre: 08:00
Lieu: Lausanne SAM

Confirmer date I Rechercher autre date Interrompre

& Copyright 2005 by VIACAR 1 =4 =F
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Quand vous confirmez le nouveau rendez-vous, la convocation s’affiche a I'écran. Elle est
envoyée automatiquement a I'adresse électronique saisie dans votre compte.

_D Service des adtomaobiles Aide Hyan ‘werdon-les- Bains
as etde |a ravigaion Fre de Lauzanne 24
_g: Cartre d= Lauzanne Ch. Sous-le Grand-pré 12 Ch.du Bochet 8 Case postde 1290
ECU A, du Grey 110 1860 Aigle 130 Nyon 1401 Ywerdon-lez-Bains
= } 1914 Lauzanne TElL (N2 4557 71 20 Tel 4410022 557 52 90 Tel A+H (V24557 65 10
%] Tel e 168210 Faw+H1(002 4 466 45 &7 Fam+4 1(0022 557 52 00 Fax+41 (024 425 01 4

e Sélection 1 San.gigle @ ch San nivan @nd ch san.Vwerdonignd.ch
Faw+ 100021 31682 11
permis o nduire @Emwd .ch

03.06.2015/ INTER
Indication:
Cette impression vous est envoyée par E-miail.
1 i sato nooo ot concoryaz s

I Imprimer la confirmation

Théorique
Examen de conduite

Catégorie B

Le lundi 13 juillet 2015 4 05:00

Lizu Lausanne La Blécherette

Service des automohiles

Av du Grey 110

1014 Lausanne

Déplacement de date par Internet
hittp:fwww. san.vd.ch
MIP: 32 112/ PID: VD-9778-AFLA

Chére Madame

Mous vous invitons & vous présenter au rendez-vous indiqué gifdessus pour votre examen théorigue.

herci de remettre votre convocation sccompagnés d'une giece d'identité originzle et valsble & 'expert.
& défaut, vous ne pourrsz pas participer & I'examen préfiu.

Le déplacemeant du rendez-vous n'est possible queflsqu'a cing jours ouvrables (lundi-vendredi)

avant |a date prévue. L'sbsence non excusée ou Poubli du document d'identité entraine le paiement
de |z totslit2 du mentant de s prestation. Les epfpéchements par suite de maladie cu

d'accident doivent aire justifiés au moyen d'uryCertificat médical. Celui-ci devra &tre diment imbré et
signé par un médecin.

Bonne chance !
Awzc nos meilleures salutafions

Service des automobiles
du Canton de Waud

Ilmpﬁmrhm'
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Report d’une date d’examen

Dans l'apercu principal, vous pouvez modifier le rendez-vous en cliquant sur Déplacer un

examen. Dans Remarques, il est précisé jusqu’a quelle date 'examen peut étre reporté.

e

SERVICE DES AUTOMOEILES du canton VD /FIXATION DE RENDEZ-VOUS COMDUCTEUR

Données personnelles:
Nom:

Téléphona:

E-mail:

Permis d'géléve conducteur:
Catégorie:

B Woitures automaobiles et tricycles & moteur dont e poids fotal n'excede pas 2500 kg et dont le nombre de places assises, outre le siége du
conducteur, n'excéde pas huit

‘Walable dés: 27.04.2015 ‘alable jusqu'swu: 26.04.2017 Prolongé jusqu'au: -
Examen: théarie
Confirmations:

Examen théorigue: - Cours de théorie sur la circulation: - Cours pratique de base: -

Date dexamen:

Date Temps Type d Lieu d'
lundi 13.07.2015 02:00 théorie Lsusanne SAN
Remarques:

[D'autres dates sont possibles jusqu'au: 06.07.2015

I Déplacar un exarnen I Apercu de la convocation I Démarrar I

& Copyright 2005 by VIACAR 1

La suite de la procédure est similaire a la réservation d’'une nouvelle date.
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Imprimer un rendez-vous

Pour imprimer une date d’examen dans l'apercu principal, cliquez sur Apercu de la
convocation.

SERVICE DES AUTOMOEBILES du canton VD [ FIXATION DE RENDEZ-VOUS CONDUCTEUR

=L ogout

Données personnelles:
MNom:

Teéléphona:

E-mail:

Permis d'éléve conducteur:
Catégorie:

B Voitures automaobiles et tricycles & moteur dont le poids total mexcéde pas 3500 kg 2t dont le nombre de places sssises, outre |2 sidgge du
conducteur, n'excéde pas huit

Valable dés: 27.04.2015 Walable jusqu'su: 268.04.2M7 Prolonge jusqu'au: -
Examen: théaorie
Confirmations:

Examen théariqua: - Cours de théorie sur la circulation: - Cours pratique de base: -

Date dexamen:

Date Temps Type Lieu d'
lundi 13.07.2015 02:00 théorie Leusanne SAN

Remarques:

D'autres dates sont possibles jusqu'au: 06.07.2015

Deplacer un examean I ‘Agercu de |3 convocation Démamer I

© Copyright 2005 by VIACAR 1 SASF
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Quitter IDISPO

Si vous désirez terminer la session IDISPO, cliquez sur Logout en haut a droite de la fenétre.
Cette option est disponible sur toutes les pages.

-
|
SERVICE DES AUTOMOBILES du canton VD [ FIXATION DE RENDEZ-VOUS CONDUCTEUR %

=Logout

Renseignements

Service des automobiles et de
la navigation du canton de Vaud

permis.conduire@vd.ch

+41 21 316 82 10 (sélection 3/1)
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